Info-utskick 180130

God fortsattning pa det nya aret!

Vi har ett spannande ar att se fram emot med flera viktiga aktiviteter och projekt. Som tidigare férsoker vi informera er [6pande om var verksamhet i dessa
manadsutskick.

Mvh Maria

Forestandare Sunet

Aktuellt inom Sunets bastjanster

SWAMID

Datainspektionen stéller krav pd att &rendehanteringssystemet Nais vid UHR anvander hogre inloggningssakerhet an anvandaridentitet och lgsenord
genom s.k. multifaktor inloggning. Nais &r ett &rendehanteringssystem som underléattar det administrativa och personalkravande arbetet for larosatena
kring dokumentation och kommunikation med studenter i behov av sarskilt pedagogiskt stéd. SWAMID kommer att under 2018 tillsammans med UHR ta
fram och implementera stod for multifaktorinloggning i identitetsfederationen SWAMID. De larosaten som anvander Nais men inte sjélva har mgjlighet att
tillhandahalla multifaktorinloggning till sina anvandare vid arsskiftet 2018/19 kommer att kunna anvanda edulD for detta. For mer information se bifogad
information fran UHR (180130 Infobrev till IT- och SA-chefer.pdf).

Har ni fragor, kontakta Pal Axelsson, pax@sunet.se

Aktuellt inom Sunets tillaggstjanster

Sunets tillaggstjanster ar Sunet Box, Sunet Projektverktyg, Sunet E-méte, Sunet Play, Sunet Survey, Sunet Mailfilter, ORCID, Sunet Arkivering (AaaS),
Sunet Backup (BaaS), Sunet Lagring (STaaS), Sunet Virtuell server (laaS) och Sunet LMS.

Nedan finns information fran de tillaggstjanster som har nagot nytt att formedla.

Har ni 6vergripande fragor, kontakta produktsamordnare Ulrika Ringeborn, ulrika@sunet.se

Sunet Box
Det nya avtalet mellan Sunet och Box &r nu paskrivet till oférandrade villkor for Sunet.

Har ni fragor, kontakta produktagare Thomas Hansson, thomas.hansson@sunet.se

Sunet E-mote

Det ar 11 laroséten (SUNETs e-moteskunder) som har skaffat egen ZOOM instans.
Det &r enkelt att komma igang, supporten fungerar vél och det &r oftast slutanvandarna som driver fram inférandet.

Mer info hur ni kommer igang finns p4 ZOOM.

Har ni fragor, kontakta produktagarna Markus Schneider, Janne Nystrom och Birgitta Hemmingsson pa media@sunet.se

Sunet Play

Produktagarna genomfor tillsammans med NORDUnet virtuella kundbesok under jan/feb for att planera och sékerstélla en
smidig migrering fran Kaltura/SAAS till NORDUnet On Prem lsningen. Boka in tid om ditt laroséte inte redan gjort det.
Narmare info hittar du har SUNET Play kunder

Har ni fragor, kontakta produktagarna Markus Schneider, Janne Nystrém och Birgitta Hemmingsson pa media@sunet.se

Sunet LMS-tjans
Ramavtalet mellan Sunet och Infrastructure &r nu klart och de forsta avropen frdn ramavtalet &r genomférda.

Har ni fragor, kontakta produktagare Minette Henriksson, minette.henriksson@sunet.se

Djupdykning bland tillaggstjansterna
Under detta ar har vi tankt géra en liten djupdykning bland vara tillaggstjanster i varje manadsutskick. | dessa djupdykningar far produktigarna for varje

tillaggstjanst presentera sig och tillaggstjansten i frga i lite mer detalj &n de generella uppdateringar som vi brukar ha med i detta info-utskick. Forsta
tillaggstjansten som presenteras i detta utskick ar Sunet Mailfilter.

Sunet Mailfilter

Mitt namn &r Tomas Liljebergh och jag jobbar som produktagare for Sunet-mailfilter. .
Jag har haft det p4 min lott i ca fem &r nu. Den tid jag inte l4gger p& mailfiltret anvéander jag for att skota mail, dns och telefoni vid Orebro universitet.
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Mitt ansvar nar det galler mailfiltret &r att skdta kundkontakter och forsoka hjalpa till med allt mojligt som har med filtret att gora.

Sunets mailfilter som levereras av det Kanadensiska foretaget Roaring Penguin har nu funnits i drift inom Sunet sedan 2010.
De forsta kunderna som var Linkdpings universitet, Stockholms universitet och Orebro universitet anvander det fortfarande.

Systemet har hela tiden baserat sig pa en lokal installation i Stockholm med spridning 6ver tva datorhallar.
Driften av installationen goérs av NUNOC. Detta ger de fordelar som en noc med dygnet runt (24/7) drift har.

| dagslaget bestar Sunets installation av tva fysiska och minst tva virtuella servrar for filtrering av inkommande post, till detta kommer servrar for databas,
logging och storage, dessa ar samtliga dubblerade. Det finns &ven ett testsystem fér nya versioner och for nya kunder som vill testa.

Genom en extern tjanst kontrolleras 6ver 100 blacklists efter Sunets filterservrar for att se om det finns nadgon notering dar.

Lite statistik som visar vad filtret gér (under normala omstandigheter):

Under tre dygn grélistades 6,3 miljoner mail, av dessa s slapptes endast 10 842 mail vidare.

Forutom de 6,3 miljoner grélistade mailen sa hanterade filtret 4,5 miljoner andra mail, férdelat pa 1,5 miljoner spam, 430 000 okénda mottagare och 34
000 virussmittade mail och tillslut 2,4 miljoner godkénda mail!

Har ni fragor eller funderingar, kanske vill ha en diskussion om vad filtret kan hjalpa er med eller bara en allman diskussion om spam och virus, s&
kontakta mig for att boka ett besok.

Tomas Liliebergh, Productmanager
+46-19-303167, Tomas@sunet.se

www.sunet.se/tjanster/mailfilter

Aktuellt frAn pagaende projekt

Natdrift som tjanst

Den tekniska referensgruppen (HIG, KTH, LU, Chalmers, UMU och KaU) ar i processen att fardigstalla ett dokument som beskriver en referensdesign av
ett Campus-Lan.

Delmal under Q1:
® Kalla till ett styrgruppsmote (de som anmalt intresse ar Séren Berglund UMU, Magnus Bodelsson MDH, Magnus Héglund DU, Hans Wohlfarth
KTH och John Westerlund LU)
® Tillsatta projektledare for de olika delprojekten som vi identifierat:
© En upphandling av utrustning och support som maste vara klar innan arsskiftet
O Ett pilotprojekt for att tillsammans med ett eller flera larosaten identifiera behovet och en 16sning for dvervakning, drift och
incidenthantering

Har ni fragor eller &r intresserade av att delta i projektet, kontakta Per Nihlén, per@sunet.se
Ovrig info

Inkubator

Wiki

Faststalld VP for 2018

Foljande projekt ar uppstartade/pagéende 2018.
1AM 1l

Digital Tentamen Il

Digital Signering

Sékerhet utokat skydd
Informationsmodeller och APIl:er inom hogre utbildning (Ej uppstartat)

Slutrapporter finns tillgangliga fran foljande projekt fran 2017. Onlinegenomgangar fér samtliga av nedanstdende projekt har genomforts.

® Inkubators UC/Tele projekt
© Projektinformation
O Slutrapport

® |AM del |
© Projektinformation
© Slutrapport

* Molnprojektet - framst en aktivitet med fokus pé informationsspridning. Dock har en enklare sammanstalining tagits fram.
© Projektinformation
O Slutrapport
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Har ni fragor, kontakta projektsamordnare Per Hérnblad, per.hornblad@umu.se

Sunetdagarna

Glém inte att redan nu boka datumen i er kalender fér Sunetdagarna i Gavle som gér av stapeln mellan den 16-19 april. Mer information och en officiell
inbjudan ar planerad att skickas ut i mitten av februari.

Upphandling

Sunet ar néjda med det stéd som finns i lagstiftning, regleringsbrev och myndighetens instruktion for att erbjuda och sélja tjanster till laroséten och dvriga
kunder som &r anslutna till vart nat. Vi har dock en forstaelse for att kunderna ibland kénner en viss oro nar de avropar tjanster frdn Sunet. Under hésten
har darfor ett arbete initierats for att se vilka alternativ som finns och det alternativ som ser bast ut &r att Sunet blir nAgot som i LOU kallas for
inkdpscentral. Det skulle hantera den oro som finns utan att minska flexibilitet och enkelhet i dvrigt. Inte heller skulle uppdraget eller omfattning féréandras
utan tjanster hanteras pa exakt samma satt som idag och inte innebara nagra forandringar i vilka tjanster Sunet erbjuder sina kunder.

Har ni fragor eller funderingar pa detta kontakta, Fredrik Persson Jonhed, fpj@sunet.se

Beslutande kommitté

Protokollet frdn Sunets senaste beslutande kommittéméte finns nu pa Sunets hemsida, det innehaller bl.a. budget for 2018 och uttaxeringstabellen. P&
samma sida finns &ven Sunets verksamhetsplan for 2018, dar kan ni lasa vad Sunet kommer fokusera pa under detta ar.
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