Info-utskick 2021-04-07

God eftermiddag!
Varen &r antligen pa ingang och vi hoppas att alla haft en avkopplande pask och ar laddade infér Sunetdagarna som startar nasta vecka.

Forutom uppdateringar om Sunets tjanster informerar vi i ma&nadens utskick om att Sunet nu gar 6ver till madnadsfakturering for de valbara tjansterna, en
efterfrdgad forandring som nu kommit pa plats. Las mer under "Ovrig info".

Hoppas att vi ses under Sunetdagarna!

Mvh Maria Hall
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Aktuellt inom Sunets tjanster

Samarbete

Sunet E-moéte

Sedan bdorjan av Covid-19-pandemin har vi kunnat nyttja "Zoom Licensed" i AWS Stockholm (Amazon). Denna uppséttning har varit temporar tills vi
kunnat skala upp och sakerstalla drift av On-prem-lésningen. Under helgen 27-28 mars stangdes AWS Stockholm ned d& On-prem-I6sningen nu har god
kapacitet.

Har ni fragor, kontakta smt@sunet.se.

Sunet Enkéatverktyg

Nu har forsta laroséatet uppgraderat till nya versionen av Sunet Survey. Dessutom ar den nyutvecklade LTI-kopplingen mellan Sunets enkatverktyg och
Sunets LMS (Canvas) i skarp drift pA samma larosate. Fler féljer under andra kvartalet. Om ni vill veta mer om den nya versionen av Sunet Survey och LTI-
kopplingen till Canvas (snart till Moodle och Blackboard ocksd) planera in ett besok den 22 april kl. 13.00 p& Sunetdagarna, alternativt kontakta
tjansteforvaltare Magnus.

Har ni frigor, kontakta Magnus Hovde, Magnus.Hovde @sunet.se.
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Sunet LMS

Grundkurs-release

En av SALSAs arbetsgrupper har arbetat med att ta fram en grundkurs i Canvas, med fokus p& Canvas och pedagogik. Kursen riktar sig mot larare och ar
uppbyggd av moduler som ar fria att anvénda for alla larosaten. Modulerna finns i Canvas under "Commons" fér nedladdning.

TimeEdit
Det har lange varit ett 5nskemal att integrera TimeEdit med Canvas. En integration gor det mjligt att visa studentens schema i Canvas kalender. En

arbetsgrupp i SALSA med tekniker, Canvas-experter och TimeEdit-experter &r bildad. Gruppen underséker behov och krav samt arbetar med en teknisk
I6sning. Om fler larosaten som anvander bade Canvas och TimeEdit vill ge arbetsgruppen input s& gar det bra att géra det via denna lank.

UDOIT

UDOIT (The Universal Design Online content Inspection Tool) &r ett verktyg som hjalper till att kontrollera att Canvas foljer tillganglighetsdirektivet. UDOIT
har utvecklats av University of Central Florida. Mer information om verktyget finns pd UCL:s hemsida, som ocksa kan testas i Sunets sandlada. Kontakta
larosatets Canvasansvariga om ni vill f& atkomst till sandladan.

Har ni fragor, kontakta Minette Henriksson, minette.henriksson@sunet.se.

Sunet Play

Vecka 10 hade vi storre storningar i Sunets Play-tjanst efter en uppdatering som gjordes av leverantdren Kaltura. Kaltura har dérefter tagit stort ansvar for
att sékerstalla driften och atgarda de problemen som uppkom. | samrad med Play-tjanstens forum och NORDUnet har vi beslutat att skjuta pa den
planerade uppgraderingen av tjansten till slutet av juni for att fokusera pa stabiliteten i tjansten.

Har ni fragor, kontakta smt@sunet.se.

Nat

Ping
Vi har moderniserat Sunets ping-tjanster:
®* Ping
ping.sunet.se ar en server som anvands av valdigt manga for att testa sin natverkskonnektivitet, eller fordrjningen i natet. Programmet ping, som
finns i de flesta datorer, kan anvandas for att gora ett sddant test — skriv bara pi ng pi ng. sunet . se pd kommandoraden for att testa.
® E-post ping
Om du skickar ett mail till ping@sunet.se sa far du (om allt fungerar) ett mail tillbaka som bekraftelse pa att din e-post fungerar, samt lite
information om hur brevet s&g ut nar det kom till oss.
® HTTP(S) ping
Denna tjanst liknar ping, men for att testa http(s) trafik. Om du (eller via ett verktyg, som till exempel curl) surfar till https://sunet.se/ping s& ska
var webb-ping svara tillbaka med ett “200 OK” meddelande, det vill saga — allt gick bra.

Uppdatering kring anvandning av Sunets tjanst for e-postlistor

Sunet har sedan lange erbjudit méjligheten for forskargrupper eller “intressegrupper” utan en naturlig hemvist pa laroséten att skapa e-postlistor. Sunets
nuvarande I6sning ar manuellt managerad for att hantera ett fatal nya listor per ar. Vi har nu uppdaterat tjanstens beskrivning for att fértydliga syften och
villkoren fér anvandning - se denna sida for beskrivning av tjansten. Detta paverkar inte er som redan har en maillista skapad.

Finns det intresse for en mer automatiserad tjanst (via sjélvbetjaning) for att skapa e-postlistor (t.ex. genom SWAMID-inloggning) kontakta Per Nihlén
enligt nedan.

Har ni fragor, kontakta Per Nihlén, per@sunet.se.

Molnbaserade tjanster

Sunet Box

Om man minskar eller avvecklar sin anvandning av Box-tjansten sa ar det viktigt att tanka pa att 6verfora anvandarna fran "managed" till "unmanaged".
Detta for att bland annat ta bort anvandarna fran faktureringsunderlaget.

Har ni fragor, kontakta Leif Johansson, leifi@sunet.se.

Sunet Molntjanster: Backup (BaaS), Storage (STaaS) och Compute (laaS)


https://padlet.com/minette_henriksson/lwg7mkkkpvkbs4sr
https://cdl.ucf.edu/teach/accessibility/udoit/
mailto:minette.henriksson@sunet.se
mailto:smt@sunet.se
http://ping.sunet.se/
http://ping.sunet.se
mailto:ping@sunet.se
https://sunet.se/ping
https://sunet.se/services/nat/e-postlistor
mailto:per@sunet.se
mailto:Thomas.Hansson@sunet.se
mailto:eifj@sunet.se

Projektet Saker lagring (Sunet Drive) gar framéat och &r nu i avslutningsfasen. L4s mer om detta nedan under "Aktuellt frdn pagdende projekt - Saker
lagring (Sunet Drive, Nextcloud, S3-lagring)".

Har ni frdgor om Sunets Molntjanster, kontakta Anders Nilsson, anders@sunet.se. For frdgor om projektet Séker lagring, kontakta Richard Freitag, freitag
@sunet.se.

OCRE

Inom ramen for OCRE-ramverket finns fér narvarande oenighet mellan Sunet och SoftwareOne kring tolkning av huruvida SoftwareOne far 6verfora
kostnaden foér Sunets formedlingsavgift till kunderna. Under inga omstandigheter kommer Sunet agera pa ett séatt som medfér 6kade kostnader for vara
kunder. Vi aterkommer inom kort med mer information.

Har ni fragor, kontakta cloud-contact@sunet.se.

Séakerhet

Sunet Mailfilter

Sunets nya tjanst for Mailfilter (Halon-MTA) &r nu i full produktion sedan en tid. Som tidigare kommunicerat i forumet for Mailfilter har vi problem med att
supporten fran leverantéren av den gamla plattformen (Canlt) &r i princip obefintlig. Med anledning av detta rekommenderar vi att ni om mgjligt
tidigarelagger migrering av ert laroséte till den nya plattformen (Halon-MTA) s8 snart som mgjligt. Vi avsétter extra resurser for att stédja vid migrering. Var
bedémning &r att migreringen, oavsett storlek, ar relativt enkel att genomfora. Orebro var forst att migrera och andra organisationer &r i startgroparna. Vi
avser att avveckla den gamla plattformen (Canlt) 2021-06-30.

Under varens Sunetdagar, den 13 april kl. 15.00-16.00, har vi en dragning om Sunet Mailfilter. Varmt valkomna!

Har ni fragor, kontakta Tomas Liljebergh, tomas@sunet.se.

Aktuellt fran pagaende projekt

Séker lagring (Sunet Drive, Nextcloud, S3-lagring)

Projektet Saker lagring (Sunet Drive) gar framat och &r nu i avslutningsfasen. Sunet bedémer att det finns ett stort intresse for en tjanst baserat pa
Nextcloud och vi arbetar nu med att ta fram detaljer kring prissattning, avtalsvillkor, m.m. Vi siktar pa att detta ar klart innan den 12 april d& vi aterkommer
med ett separat utskick. Arbetsnamnet pa tjansten &r Sunet Drive.

Givet beslut ovan kommer villkor, priser m.m. kring Sunet Drive att presenteras under Sunetdagarna (22 april).

En testinstans finns framtagen och kan anvandas efter en avstamning med Sunet. Ar ni intresserade, kontakta projektledare Richard Freitag, freitag@sunet
.se.

Textmatchningssystem (plagiatkontroll)

Den 29 mars fattade Vetenskapsradet tilldelningsbeslut i upphandlingen géllande Textmatchningssystem. Vi avvaktar nu att beslutet trader i laga kraft
innan vi kan g vidare. Vi uppdaterar wiki-sidan for projektet Idpande.

Har ni fragor, kontakta projektledare Janna Ljung, janna@sunet.se.

MyAcademicID och EDSSI

Sunet och UHR bjéd in till webbinarium den 24 mars for att ga igenom verksamhetens behov, hur 1angt MyAcademiclD kommit med den digitala
plattformen samt vad som behovs for att komma vidare. Inspelningen finns under lanken Presentationer fran webbinarium 2021.

Har ni fragor, kontakta projektledare Fresia Pérez, fresia@sunet.se.

Ovrig info

Information angaende faktureringen av Sunets valbara tjanster
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Faktureringen av Sunets tjanster sker idag kvartalsvis i efterskott. | och med att allt fler av tjansterna innehaller ndgon form av debitering av forbrukning
Ivolym s& &r det manga av kunderna som har frdgat om vi kan 6verga till att fakturera manadsvis istallet, s& att det ska bli lattare att ha uppsikt dver
forbrukningen. Ett annat skal &r att med nuvarande uppléagg s& kommer december manads kostnader pa fakturan som skickas ut i mitten av mars, vilket
skapar problem hos en del.

Vi har lyssnat pa dessa 6nskemal, och kommer darfor fran och med nu att 6verga till att fakturera de valbara tjansterna manadsvis i efterskott. Att det ar
efterskottsfakturering beror pa att vi sammanstéller manadsforbrukningen ndgra dagar in pa nastkommande manad.

Faktureringen av Sunet-avgiften till laroséatena paverkas inte av ovanstaende.

Vid fragor, kontakta Borje Josefsson, bj@sunet.se.

Sunet Forum
Sunet utvarderar nu ett nytt verktyg for kommunikation och natverkande inom vara tjansters forum och natverk. Vi har valt ett verktyg med utseende och

funktion som paminner om populdra sociala natverk och vi driver detta helt i vAra egna datacenter och med var egen personal. Namnet pa detta verktyg ar
Sunet Forum och aterfinns pa https:/forum.sunet.se.

Sunetdagarna - EVENT

Varens Sunetdagar narmar sig! Den 13 april inleder vi med ett gemensamt pass, darefter presenteras och diskuteras Sunets tjanster pa olika tillfallen fram
till den 29 april. Programmet finner ni har. Varmt valkomna!

Sunets kommitté

Sunets kommitté hade sitt forsta méte for &ret den 2 mars. Dar beslutades Sunets verksamhetsberéttelse for 2020. Kommittén diskuterade fragan om
tjanster med datalagring utanfor EU och hur vi pa olika satt gemensamt behdver ta oss an denna fraga framgent. Protokoll fran métet finns har. Nasta
mote med Sunets kommitté ar den 2 juni.

Vetenskapsradet

Inom ramen for det gemensamma regeringsuppdraget "Kraftsamling for ett hallbart digitaliserat Sverige" 6verlamnade Vinnova, PTS, VR och DIGG den 31
mars en delrapport till Regeringskansliet. Slutrapporten ska éverlamnas den 15 maj.
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