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: 2013 — Utvardering av Sunet— internationell panel SORET
- 2014 — Utredning "Langsiktig organisationsmodell for Sunet”

- 2015 — Enheten for Sunet under Avdelningen for forskningsinfrastruktur bildas

. 2016 — Sunets styrelse ersatts med Sunets kommitté

. 2017 — Forslag till organisering av IT-verksamheten pa Vetenskapsradet

- 2017 — GD-beslut (4 dec) att ta over drift och engineeringresurser i egen regi

- 2018 — Forberedelse for verksamhetsovergang av drift och engineering till VR/Sunet

. 2018 — 12 september - signering av overlatelseavtal

- 2018 — 1 dec — Avdelningen for Sunet och anknutna tjanster beslutas

- 2019 — 1 jan — Drift- och engineeringresurser overgar fran NORDUnet till VR/Sunet
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SUNET

Avdelningen for Sunet
och anknutna tjanster

Totayy .

ansféllda 30 Per

Avdelningschef

Nattjanster Infrastrukturtjanster
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SUNET

Sunets verksamhetsomraden / produktomraden

Avdelningschef

Utbildnings- |dentitets- .
samordnade relaterade Sakerhet Datadistribution Nairgf;?er?de
tjianster tjianster J

Box, Projektverktyg, SWAMID, TCS pers. Sunet CERT och Sunets molntjénster, SunetC, DNS, ...
Survey, LMS och och server, EdulD och  Mailfilter FTP och Filesender .
Mediatjanster ORCID.
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Sunets kommitté

e Stefan Bengtsson, ordférande i kommittén, rektor vid Chalmers.

e Johan Sterte, rektor vid Karlstads universitet.

e Ylva Faltholm, rektor vid Hogskolan i Gavle.

e Susanne Kristensson, forvaltningschef Lunds universitet.

e Henrick Gyllberg, forvaltningschef Blekinge tekniska hogskola.

e Henrik Summanen, DIGISAM.

e Jacob Adamowicz, Sveriges forenade studentkarer.

e Joakim Byvik, Sveriges forenade studentkarer.

e Johan Johansson, koordinator for Sveriges universitets och hogskolors IT-chefsforum (ITCF)
e Ann Fust, vice ordférande, radsdirektor Vetenskapsradet.

e Bjorn Hallerdd, huvudsekreterare RFI Vetenskapsradet.
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Utbildnings- och samarbetsstodjande produkter

Sju tjanster och tio produktagare!

Sunet Enkatverktyg
Produktdgare: Lotta Svenneling, KAU, 20 %
Aktuellt for Survey:
« Upphandling av nytt verktyg, publicering inom kort
 Nuvarande avtal ar forlangt till 2019-12-31

Vetenskapsradet
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Utbildnings- och samarbetsstéodjande produkter, forts.

Sunet BOX
Produktagare: Thomas Hansson, Chalmers, 50 %.
Aktuellt foér Box:
« Diskussion kring lagring av data (USA - Europa)

« Uppfoljning av Box-webinar som genomfordes 14 mars

Sunet Projektverktyg
Produktdgare: Thomas Hansson, Chalmers, 50 %
Aktuellt for Projektverktyg:
« Project Place o6kar i anvandning

 Foretaget planerar informationsspridning

Vetenskapsradet
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Utbildnings- och samarbetsstodjande produkter, forts.

Sunet LMS

Produktagare:
e Minette Henriksson, GU, 50 %
« Lasse Bourelius, BTH, 25 %
« Bjorn Lundgren, MAH, 25 %
e Wietze de Vries, KI, 25 %

Vetenskapsradet
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Utbildnings- och samarbetsstodjande produkter, forts.

Aktuellt for LMS:
« E-arkivering
« Sunet Katalog - oppna kurser och resurser
« Integration Sunet LMS - TimeEdit
« Sunet LMS - Ladok-adapter
« Digitala verktyg och tredjepartsprodukter
« Engagemang 1 IMS GLobal

Vetenskapsradet



\/

—

Utbildnings- och samarbetsstodjande produkter, forts.

Sunet Mediatjanster (Sunet E-mote (Connect och Zoom) och
Sunet Play)

Produktdgare:
« Monika Allov Andersson, KAU, 20 %
« Birgitta Hemmingsson, MIUN, 50 %
e Marcus Schneider, KAU, 50 %
« Simon Ydhag, MDU, 50 %

Fortsatt arbete med att fortydliga supporthantering for Sunet
Mediatjdnster

Vetenskapsradet
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Utbildnings- och samarbetsstodjande produkter, forts.

Sunet E-mdte (Connect och Zoom)
Aktuellt for Connect:
« Inspelningsfunktionaliteten 1 Connect stdngdes av den 31 januari 2019
« 31 augusti 2019 stangs inloggning till tjansten Sunet Connect via Swamid

« Inspelat material ar tillgangligt t o m 31 januari 2021, da tjdnsten
avslutas

« M6jlighet till nedladdning av data fran Connect undersoks
Aktuellt for zoom:

« Diskussion kring fornyat avtal for Sunet E-mote

« Fortydligande kring hur och vem som kan bestdlla tilldaggstjadnster

« Hanvisning till vilka tillaggstjanster som kan bestdllas och till vilken
kostnad

Vetenskapsradet
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Utbildnings- och samarbetsstodjande produkter, forts.

Sunet Play
Aktuellt for Play:
« Uppgradering till senaste versionen genomfdordes i1 mitten av december
« Projekt for transkribering (Niklas Frost, Lu)
« Projekt for tillgdanglighet (Peter Diedrichs och Peter Haggstrand, Lnu)

Vetenskapsradet
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Utbildnings- och samarbetsstodjande produkter, forts.

Aktuellt i1nom produktomradet
Hur tjansterna kan samarbeta/integrera battre med varandra
MOjligheter till paketering av tjdnsterna
Marknadsforing och informationsspridning till olika grupperingar

Hur tjansterna kan bidra 1 digitaliseringsprocesser och pedagogiskt
utveckling hos anslutna organisationer

Insamling och uppfoljning av synpunkter fran anvdndarna av tjdnsterna

Vetenskapsradet
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Mer info

= .. finns pa https://www.sunet.se

= .. och pa https://wiki.sunet.se

=

Ulrika Ringeborn
ulrika@sunet.se
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SWAMID, edulD, ORCID och TCS

Aktuellt inom omradet ID-hantering:
- SWAMID
- eduroam
-edulD
- TCS
- ORCID

Vetenskapsradet



SWAMIDs medlemmar och anvandare

e 38 larosaten med examinationsratt (enligt hogskoleférordningen) ar medlemmar i SWAMID (av 48)

Dessa 38 larosaten tacker 99,8% av alla anstallda och studenter

Larosaten och tillitsprofiler Studenters maojliga tillitsnivaer

Larosaten som ej ar

mediemmari SWAMID B Studenter med majlighet till

¥ | drosaten godkanda for S AL

SWAMID AL2 Studenter med majlighet il
Larosaten godkénda for SWAMID AL1
SWAMID AL1
Larosaten utan godkanda
tillitsnivaer

Studenter utan mgjlig
tillitsniva

Vetenskapsradet
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SWAMID, eduroam

. Ar 16senord nu pa vag bort? Vi behdver mer &an I6senord!
- Nais — datainspektionen begar 2-faktors inloggning

- Skolverket, nationella prov — samarbete

- ADFS — fortsatt prioriterat omrade!

- Policyoversyn, tillitsprofiler

- eduroam — manga jarnvagsstationer bortkopplade

Vetenskapsradet
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edulD

- Omarbetat anvandargranssnitt under framtagande

- Stod for MFA/2-faktor, med bade "app” och hardvarutoken!

- Stod for WebAuthn (mer om detta pa onsdag fm!)

Vetenskapsradet
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TCS

- Nuvarande avtal loper ut sommaren 2020
- Process for ny upphandling pa gang
- Kent Engstrom samordnar och soker input!

- Var korta survey gav vid handen att vi behalla TCS "som idag”..

Vetenskapsradet



ORCID - forskaridentifierare

- ORCID — en persistent identifierare av forskare som anvands i tex
publikationer etc.

- Under hostens Sunetdagar anordnas kommer en workshop om
hur vi kan anvanda/integrera ORCID i system som stodjer
forskare, tex forskningsadministrativa system, publikationssystem,
forskningsfinansiarer mfi.

- Sprid garna informationen vidare!

Vetenskapsradet
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Mer info

eFinns pa https://wiki.sunet.se/

=

SUNET

e... Samt pa onsdagens pass!

Valter Nordh, Leif Johansson, Pal Axelsson,
Fresia Perez, Kent Engstrom

Vetenskapsradet
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Datadistributionstjanster



Sakerhetstjanster



CNaaS
Campusnat som tjanst

David Heed
Projektsamordnare

Vetenskapsradet



Syfte och mal med CNaaS

Genom samverkan kunna leverera drift, overvakning och
support av LAN med larosaten som har behov denna tjanst.

| syfte att sakerstalla stabil leverans, effektivisering och sakra
kompetensforsorjningen.

Vetenskapsradet
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Omraden inom CNaaS

Bastjanster
- Drift av campusnat
- Referensdesign nationellt for Campusnatverk

- Utokad hantering av campusnat
- Adressplaner, struktur for campusnat
- Central 6vervakning fran Sunet NOC, Overvakning av infrastruktur

Gemensam utveckling
- Verktyg och integrationer
- Samordning/prioritering av aktiviteter

Vetenskapsradet



Upphandlingen // Inkopscentralen

= Tillfalligt avbrott... en fornyad annonsering sker

= Detta medfor att vi inte med sakerhet vet vilka

standardprodukter labbet och initial produktion baseras pa
men det paverkar inte tidsplanen.

= Detta medfor att fullt automatiserad provisionering kanske

inte fungerar under 2019 utan ar ett pagaende arbete med
ingaende larosaten.

Vetenskapsradet



CNaaS Components

1<

Support Systems NMS/Automation Engine User Interfaces

LDAP - : YAML
; Existing |
Directory Documentation Models ) CLI (read-
WebUI Text editor only)
: A A
1 Y
s . :
NAC Y PAM JONeT oY ' Plugins DB Job Scheduler ;
802.1X NIPAP/Netb | ' \4
RADIUS ethox Sunet NI : Plugins for 1. Device state APScheduler :
MAB external interfaces 2. Device config H
: 3. Relationships H Template
- \ repository
R A e J AR ) s
p— p— N
! Restore APl !
iy Combine backup | RESTAPI gl | y
! text config + !
A 4 \ stored passwords '
(" Bacup ) (" Monitoring ) ;l_/ —
oxidized \ 4
i == ( \ H
! zie J ) Configure '
- : . 1. Nomir/NAPALM @ J
2. Nornir/YDK?
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(a DHCP \ Flle transfer )
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; httpd? ;
AN J 5
A 4 Y
. Network Device -
Legend:
Vetenskapsradet External data Existing software Software to develop ) ;
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Supportorganisation

1% Line
HELPDESK End user support Hands and Feet
Simple mgmt

2" Line Monitoring
Documentation
Incident/Problem Mgmt Suppliers
Configuration Mgmt
Escalation/(Vendor mgt)

3rd Line

Design

Development
Configuration Mgmt
Escalation/(Vendor mgt)

- University
- Contracts
- Sunet

DEVOPS [ Engineering

Vetenskapsradet



Affarsmassiga fordelar

Fordelar med att valja tjansterna affarsmassigt:

% Standardiserade processer som provats och forbattrats for flera kunder (pa sikt)
% Hogre sakerhet och repeterbar kvalitet
% Tydlig kostnadsbild med lagre kostnader per kund over tid (stordriftsfordelar)

% Laser inte lokala resurser utan utveckling och anpassning sker parallellt med andra

Vetenskapsradet



] Tekniska fordelar med CNaaS

- Befintlig NOC overvakar och kan skapa tickets under dygnets
alla timmar. Inget behov av lokal beredskap om atgard sker utan
hardvarubyte.

- Kontinuitet av kompetens, langsiktigt partnerskap

- Reservdelsdepaer utan fordrojningar/bestallningar med/utan
supportavtal/garantiattaganden.

- Anskaffningsstod gemensam leverantorshantering och
upphandlingsformaga. Effektiviserar och sparar tid/pengar.

- Proaktivt natunderhall och utbyte av utrustning till lagre
volymkostnad

. Leverantorsoberoende och pa kundens sida, i stort sett alla
resurser jobbar inom aktiviteter som kommer alla till del.

Vetenskapsradet



" Nasta steg

Gemensamt lab for tester av dhcp-baserad configuration - Zero
Touch Provisioning

Slutfora upphandlingen genom fortydligad aterannonsering

= Initial produktion for MDHs nya Campus i Esklistuna (tidsplan
Kommer nasta bild)

= Integration med NOC och servicedesk for supporteskalering

Vetenskapsradet



Tidsplan for CNaaS @ MDH

2019
April-Maj
Juni-Aug
Sep-Dec
Dec —

Fortsatt planering, inventering, verifiering config/arkitektur m.m.
Etablering/test av labb med relevant hardvara for automation (ZTP)
Tester och gemensam utveckling med KTH, MDH, Sunet

Start av konfiguration Eskilstuna

2020 April — Start initial produktion
2021 Jan —  Full produktion och driftovertagande (beslut fran MDH)

Vetenskapsradet



Tack for er tid

mail: david@sunet.se
mobil: 073-986 1367
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Aktuellt inom Nat

-Nasta generations Nordiska nat
- Hur paverkar detta SUNET’s nat?
- Ovrigt
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Aktuellt inom Nat
- Ovrigt:

« JUNQOS uppgradering av UNI routrar planerat att ske under varen -
>17.3R3-S3.3
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HOGSKOLAN
DALARNA SUNET

Valkommen till Hogskolan Dalarna i Falun den 21-24 oktober!
40-gangers-jubileum!

Vetenskapsradet



