*

cscC

ICT Solutions for
Brilliant Minds

Funets mediatjanster

Harald Hockerstedt — Sunetdagarna varen 2024




Om mig

* Harald Hockerstedt
* CSC 2019-
* Tidigare

o Arkivsektorn inom digital langtidsbevaring
oVideotjanster, Helsingfors Universitet

* Nu i Edtech under DIGIS - Digital Service Ecosystems
* NORDUnets Media Support Group
* Videokunder och administration

* Adminsupport
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cscC

ICT Solutions for Brilliant Minds

CSC

* Funet, en del av CSC - IT Center for Science
* Ags av staten och hogskolorna
* 674 anstallda

* Allt fran superdatorer till Funet Filesender

FUNET FILESENDER

by CSC
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Finnish national research and education network & " N E I
> CSCis official teleoperator (with responsibilities,

NIS2 EU directive etc.) operating Funet-network
and services with the mandate from Ministry of
education and culture in Finland

X/

s Funet 40 years old
> 80 Funet member organisations

> higher education institutions
» research centers

% Internetin Finland 35 years old

> national libraries and galleries, museums,
archives...

> university hospitals, student dormitories...
> governmental organisations
> etc.

» 9 Meur annual turnover

» 25 FTE manpower

> 420 000 end-users
> 6 100+ km of leased dark fibre

» 200 Gbps core IP network; updates to 400 Gbps
ongoing



Structure —— Shareholders
e, MINISTRY OF
»®X EDUCATION AND CULTURE
‘Y\—»

iZI HEIs

22
Funet member organisations

P8 4 K I

Funet customer steering group
CscC and Funet Annual Meeting

FUNET

Funet management team

NORDUnet

International network connectivity,
Frameworks, EU/Nordic Projects,
Procurements, Services, SIGs, Task
Forces, Workshops, Seminars,
Conferences...




Funet network connections and service portfolio

Some of the connections and services are included in Funet membership fee (= all the members can use or join
with no extra charges)

Additional services with extra charge

Funet network connection to main campus/office (10-100-200 Gbps)

Basic network services (Funet NOC, PERT, hostmaster, NTP, IPv6...)

Funet CERT —data security services (Nessus scanner, Certificate service based on GEANT TCS)
eduroam™

Funet eduVPN

Funet FileSender (for Haka/Virtu federated organisations)

m

Funet educational activities, Co-operative working groups, workshops and seminars

33T

Funet light paths (optionally encrypted highband with separate connections)
and other additional connections

Funet CSOC

Funet Kampus (Naa$S, network as a service)
Funet Backup —service

eduroam™ Visitor Access (eVA)

Funet Etuubi Kaltura —video platform service
Funet Video Panopto —video platform service
Funet Miitti Zoom- videomeeting service
Funet Teksti Speech-to-Text service

cscC




Samarbete

* Nordiska NRENs och NORDUnet — moten varannan vecka och
projekt

* AV-sig —hogskolornas natverk for AV-teknik

* Support inom CSC



Evenemang

* Funetin Tekniset paivat 15-16 maj, pa CSCi Esbo (finska)

* TNC 10-14 juni, Frankrike

 AV-sig kesapaivat 18-19 juni, Aalto University i Esbo

* NORDUnet Conference 10-12 september, Bergen (engelska)

* Universitetens IT-dagar 13-14 november, Seindjoki (finska)



Funets videotjanster

e Funet Miitti 200m
* Funet Etuubi Kaltura

* Funet Video &3 Panopto

e Funet Teksti




Funet Miitti (Zoom)

* Sunet E-mote

* Sedan 2019

* NORDUnet-installation for Nordens NRENs

 Zoner ifyra lander

* Nastan alla hogskolori Finland

* Typiskt ar Teams for administration, Zoom for forelasningar
* Kan integreras med de flesta on-demand-videotjanster

* 34 instanser

* Adminmoten varannan vecka
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Funet Etuubi (Kaltura)

* Sunet Play

* Sedan 2016

e 8instanser ' /

« Okar med en hogskola per ar o ==

* Trogna kunder

* Adminmoéten var tredje manad k l
altura




Funet Video (Panopto)

* Ett alternativ till Kaltura

* Sedan 2020

* 3 instanser

* Nagra lamnat Panopto on-premise for cloud
* 7 har Panopto cloud

* Svarsald
oPris, erbjods sent, saknade Zoom-integration

* Adminmoéten var tredje manad




Funet Teksti (Amberstcript)

* Sunet Tal-till-text

* Sedan 2022

* Har inte tagit fart

* Tekniska utmaningar

* Popularintegrerad i Kaltura

* Kraver editering pa finska

Amberscript




Anvandning



Norden, samtidiga anvandare mars 2020 till february 2022

& Zoom /Funstats &« <3
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Funet minuter/vecka september 2019 till idag

Minutes
Name Max

65000000 = DeiC 98744963
= FUNET 62626350

60000000 = Other 21626432
= RHNet 3875540

55000000 = SUNET 150289672
= UNINETT 62351261
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Minutes
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Sunet+Funet minuter/vecka september 2019 till idag
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Meetings
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Sunet moten/vecka september 2019 till idag
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Users

Adobe Connect 2019-2022
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* AC hangde kvar,
framst bland nagra
oppna universitet

 Kapaciteten utokades
varen 2020

* Stangdes efter 2021



"Den svenska modellen”

* Tai bruk nya tjanster fort

oZoom, Kaltura

 Stang gamla tjanster
oFunet erbjod Adobe Connect till slutet av 2021

* Anvand samma tjanster

o Effektivare med mindre tjansteutbud

 Utnyttja mojligheter

oZoom Rooms, on-demand-video

23
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Pa gang

* Cloud-versioner av videotjansterna

* Alternativ till de kommersiella videotjansterna

oEdumeet
oOn-demand-videotjanst

* Al-textning (Whisper)

24
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Al-textning

* Mycket prat om Whisper efter Oslo Universitets presentation
* Sprakmall fran OpenAl

* En del experimenterande i Finland

* Jyvaskyla Universitet infor Whisper X

* Samarbete med NORDUnet

* Helsingfors Universitet borjar testa med NORDUnet

* Integrering i on-demand-videotjansterna



Al-textning

* Resultat:
oNarapa perfekt finsk textning
oLite trixande med prompt och kommandon
oGranssnitt och integreringar behovs
oKraver resurser
o Hittar pa vid tystnad

26
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Al-textning

e Kvalitet:

oMedium
o 1h video pa typ 2h pa en aldre laptop
o Tillrackligt bra
olLarge
o Lite for smart
o Hittar pa
o 1h video pa typ 4h pa en aldre laptop

27
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Funets videoundersokning 2023

* Omfattande videoundersokning 2023
* Tidigare 2003 och 2008
* Riktade sig till specialister och IT-ledning inom hogskolorna

* 22 svar fran 20 hogskolor

o11 universitet, g yrkeshogskolor

cscC



Hur manga (arsverk) jobbar med utveckling eller stod av

videotjanster?
| o
: I
T
™=
 ——
Enemman. Kuinka monta? #

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Hur viktigt ar det att Funet erbjuder videotjanster?
1= Inte alls viktigt, 5 = Mycket viktigt

0% 10% 20% 30% 40% 50%




cscC

Vilka on-demand-tjanster anvander ni for video?

Funet Etuubi (Kaltura)
Funet Video (Panopto)
Echo 360

Kaltura Cloud

Panopto Cloud

Microsoft Teams
Vimeo

YouTube

Yuda

Jokin muu. Mika?

0% 20% 40% 60% 80% 100%



Kunde ni tanka er att ta i bruk Zoom Cloud upphandlad av -
NORDUnet/CSC ifall GDRP och ovriga krav (som kapacitet,
licensering, admin- och anvandarstod) tryggades?

Kylla

Ei

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%



Hur viktigt ar det for er att videotjansterna ocksa i
fortsattningen uppratthalls on-premise?
1 = Inte alls viktigt, 5 = Mycket viktigt

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Har ni behov av en videotjanst (on-demand eller
videokonferens) som uppfyller kraven for kanslig data?

Y |

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%



Vem planerar, installerar och underhaller AV-teknik i era Al
utrymmen?

Taysin ulkoistettu

Osin ulkoistettu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
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Ar videotjansterna centraliserade till en avdelning?

Keskitetty

Hajautettu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%



Har ni utrymmen for att spela in poddar/videor?

Kyll3

Ei

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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Har ni en retention policy? Hur ser den ut?

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%



Ar ni intresserade av att gora videomaterial, sdsom 1
forelasningar och evenemang, sokbara for hogskolesektorn?

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

39



+

cscC

Ar er on-demand-videotjanst kopplad till en LMS-tjanst?

Kylla. Mihin?

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Vilken typ av samarbete vill ni se mellan hogkolorna?

Saanndllisia tapaamisia

Tyo6pajoja

ﬂii

Yhteisia projekteja

1

Hyvien kaytanteiden ja ohjeistusten

jakamista
Muuta, mita? F

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%

100%
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Hur vill ni att samarbetet (mellan hogskolorna) genomfors?

Lasna YA

Etana

0% 10% 20% 30%  40% 50% 60% 70% 80%
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Har ni recorders kopplade till nagon on-demand-videotjanst?

Kylla (lukumaara, laitetyypit yms.)

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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Ar ni intresserade av en gemensam upphandling av on-
demand-videotjanster? Likt den Norges NREN gjorde da de
flesta gick in for en gemensam molntjanst 2022.

cscC

Kylla

Ei

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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Vill ni delta ifall CSC ordnar ett 1-2-dagars evenemang dar vi Al
behandlar videotjanster

Kylla

Ei

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120%
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CSC

Ta garna kontakt!

facebook.com/CSCh
harald.hockerstedt@csc.fi
eller twitter.com/CSCfi
funyht@funet.fi

linkedin.com/company/csc—it-center-for-science

ODHOD

github.com/CSCfi

Kuvat CSC:n arkisto, Adobe Stock ja Thinkstock
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