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Att bedriva roadmap-implementering, effektivt
utvecklingsarbete och skapande av 1-2-3 linje
supportorganisation vid digital examination

SUNET-dagarna april 2024

Rickard Johansson Objektspecialist Inspera
Tentamensadministrationen vid Student- och utbildningsavdelning, Chalmers tekniska hogskola
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Digital examination med Inspera

» For digitala tentamen anvander Chalmers systemet Inspera Assessment vilket ar en
webbaserad molntjanst.

» Tenta gors normalt pa studenters egen dator. For att anvanda Inspera maste studenten
ladda ner Safe Exam Browser (SEB) till sin dator fran chalmers.inspera.com

+ SEB ar en last browser som ger studenten tillgang till Inspera, men inget annat pé internet.




Att forandra med vilja att forbattra

Vad vill vi?

Varfor vill vi det?
Var ar vi?

Strack upp handen.
Strack ut handen.
Planera

”"Get things done”
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Omvarldsanalys och invarldsanalys
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Var befinner sig Chalmers idag, statistiskt?

ANMALDA_STUD Varav Inspera
LASAR MODUL (E) AVANMALDA) | TOT_TENTATILLFALLEN % Varav data %
2021/2022 Tentamen 72671 2719 6,5% 2,6%
2022/2023 Tentamen 73742 2691 9,0% 2,9%
2023/2024 Tentamen (pdgaende) 2657 14,5% 2,8%
2024/2025 Tentamen (framtid) 2631 15,1% 2,7%
Varav Inspera-
Period (Ar) | Total duggor duggor

2021 52 0

2022 66 16

2023 77 36

Prelimindrt
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Kommunikation
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Process och support
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Information och dokumentation
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Integration och automatisering
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Kompetensutveckling
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Mal, vision och roadmap
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» En utstakad riktning fran beslutande organ och resurssétta visionen om digitaliserat flode. Totalt sett handlar det om
att ha en tydlig vision om hur vi pa Chalmers vill ta an framtiden. Hur ska Chalmers examinera 2041?

« Utse nyckelpersoner for beslut

CHALMERS

¢ Teknisk infrastruktur
 Fler lanedatorer

* Fler el-uttag

» Tydliga éverenskommelser om ansvar med IT-avdelning och Serviceavdelning

+ Andamalsenliga lokaler

I. Resurssattning av anvandning av "hybrid-tentor” pa papper och digitalt samt anvandning av tredjepartsverktyg i
nspera

« Tydligt regelverk kring duggor som examinationsform.

» Fdrandrad organisering
* Innehallsnara administration av Inspera bor ske pa institution (Dvs installningar, innehall i tentor, aktivering osv)

+ Skapa Inspera-rad for samarbetsyta mellan administration och pedagogik.

+ Andamalsenlig information v

Vad kravs framat?

 Val fungerande kommunikationskanaler
» Etablerad process for digital tentamen v

* God support
» 1-2-3 linje supportorganisation med utbildade och informerade tentamensvakter, kraver hogre krav pa digital v
kompetens for anstallning av tentamensvakter.

* En grupp som arbetar med att Iara ut Inspera ur ett lararperspektiv. Koppla till ett stérre natverk av alla Inspera-
intresSerade.

» En val fungerande utvecklingshantering m h a Kanban-tavla v
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